
110 Fragen aus BLEIS/HELPUP „Management – Die Kernkompetenzen“

www.shared-knowledge.com

92. Wie kann ich Aufgaben effizient und effektiv in meinem
Team/meiner Abteilung verteilen bzw. an meine Mitarbeiter dele-
gieren?

Delegation ist die Übertragung von Aufgaben und Entscheidungsbefugnissen
(Kompetenzen) zur selbständigen Aufgabenerledigung

Vorgehen:

1. Auswahl geeigneter Mitarbeiter

2. Gemeinsame Formulierung der Aufgaben und Ziele

3. Entscheidungsspielraum festlegen

4. Information aller Beteiligten

5. Kontrolle im Sinne der Beratung
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