110 Fragen aus BLEIS/ HELPUP ,,Management — Die Kernkompetenzen"

90. Wie schafft man sich als neue Abteilung, die aus Mitarbeitern be-
stehender Abteilungen zusammengesetzt wurde, Akzeptanz?

Am sinnvollsten scheint es zu sein, einen Teamentwicklungsprozess (For-
ming, Storming, Norming, Performing) zu initiieren, (siehe hier zu die Aus-
fuhrungen in BLEIS/HELPUP ,,Management — die Kernkompetenzen, S. 170 ff.).

Erleichtert wird die Akzeptanz auBerdem durch eine funktionierende vertrau-
ensvolle Kommunikation zu den Abteilungsmitgliedern.

Dartiber hinaus sollten zu Beginn der Zusammenarbeit gegenseitige Erwar-
tungen abgeklart werden, damit es nicht zu falschen Erwartungen, Enttdu-
schungen etc. kommt.
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